
E-COMMERCE 

TRABALHO DE PESQUISA 

NA INTERNET 
REALIZAR O TRABALHO INDIVIDUALMENTE,  

ENTREGAR POR E-MAIL 

PARA DIA 12/05 – VALOR 1.0 

 

1. O QUE É USABILIDADE? 
1. CONCEITO 

2. 10 HEURISTICAS DE NIELSEN 

2. AVALIE 1 SITE DE E-COMMERCE 

3. ACERTOS E ERROS DE USABILIDADE 

4. INDICAR REFERÊNCIAS E FONTES DE PESQUISA  

 


